Ministério Publico
: do Estado do Piaui

NUCLEO DAS PROMOTORIAS DE JUSTICA DE DEFESA DA CIDADANIA E DO MEIO AMBIENTE DE TERE-
SINA
322 PROMOTORIA DE JUSTICA DE TERESINA

NOTIFICAGAO RECOMENDATORIA N2 15/2019

NOTIFICANTE: 322 PROMOTORIA DE JUSTICA DE TERESINA

NOTIFICADO: HOSPITAL UNIMED PRIMAVERA

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO PIAUI, representado pela Promotora de
Justica titular da 322 Promotoria de Justica de Teresina, no uso de suas atribui¢des legais
com fundamento no artigo 129, inciso VI da Constituicdo Federal, que autoriza o Ministério
Publico a "expedir notificagbes nos procedimentos de sua competéncia, requisitando
informagdes e documentos para instrui-los, na forma da lei complementar respectiva”, e
no art. 38, paragrafo unico, 1V, da Lei Organica do Ministério Publico do Estado do Piaui, que
determina que cabe ao Ministério Publico exercer a defesa dos direitos assegurados nas
Constituicdes Federal e Estadual, garantindo o respeito aos mesmos por meio da expedigao

de recomendagdes, vem expor, notificar, recomendar e requerer o que segue:

CONSIDERANDO que o Ministério Publico é uma instituicdo permanente,
essencial a funcdo jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe a defesa da ordem juridica, do
regime democratico e dos interesses sociais e individuais indisponiveis, como preceitua o

art. 127 da Carta Magna;
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CONSIDERANDO que a recomendagao é instrumento de atuagao extrajudicial do
Ministério Publico por intermédio do qual este expde, em ato formal, razdes faticas e
juridicas sobre determinada questdo, com o objetivo de persuadir o destinatario a praticar
ou deixar de praticar determinados atos em beneficio da melhoria dos servicos publicos e de
relevancia publica ou do respeito aos interesses, direitos e bens defendidos pela instituicao,
atuando, assim, como instrumento de prevencdo de responsabilidades ou correcdo de

condutas (art. 12, da Resolugdo n2 164/2017 do CNMP);

CONSIDERANDO que o Ministério Publico, de oficio ou mediante provocacao,
nos autos de inquérito civil, de procedimento administrativo ou procedimento preparatério,
poderd expedir recomendacdo objetivando o respeito e a efetividade dos direitos e

interesses que Ihe incumba defender (art. 32, da Resolugdo n? 164/2017 do CNMP);

CONSIDERANDO o Inquérito Civil Publico n2 03/2019 instaurado na 322 Promoto-
ria de Justica de Teresina, com atuac¢do na defesa do consumidor, com o propédsito de investi-
gar a atuacdo do Hospital UNIMED Primavera, em Teresina, no que diz respeito ao nivel de
adequacdo da organizacdo de salude as boas praticas regulamentadas pelos érgdos compe-
tentes, com foco na qualidade e seguranca dos cuidados aos consumidores e no controle de
infeccdo, bem como o atendimento das normas aplicaveis aos estabelecimentos privados de

assisténcia a saude;

CONSIDERANDO a disposicdo do artigo 49, lll, do CDC que afirma que a Politica
Nacional das Relagdes de Consumo tem por objetivo o atendimento das necessidades dos
consumidores, o respeito a sua dignidade, salde e seguranca, a protecdo de seus interesses
econdmicos, a melhoria da sua qualidade de vida, bem como a transparéncia e harmonia das

relacdes de consumo;

CONSIDERANDO o texto do artigo 20 do Cddigo de Defesa do Consumidor o qual
dispde que o fornecedor de servicos responde pelos vicios de qualidade que os tornem im-
proprios ao consumo ou lhes diminuam o valor, assim como por aqueles decorrentes da dis-

paridade com as indica¢des constantes da oferta ou mensagem publicitaria;
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CONSIDERANDO que é vedado ao fornecedor de produtos ou servigos, dentre
outras praticas abusivas, colocar, no mercado de consumo, qualquer produto ou servico em
desacordo com as normas expedidas pelos orgaos oficiais competentes ou, se normas
especificas ndo existirem pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas ou outra entidade
credenciada pelo Conselho Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial

(Conmetro), nos moldes do que preceitua o art. 39, VIII, CDC;

CONSIDERANDO a Resolugdo de Diretoria Colegiada n2 50/2002 da Agéncia Naci-
onal de Vigilancia Sanitaria que dispGe sobre o Regulamento Técnico para planejamento, pro-
gramacao, elaboracdo e avaliagdo de projetos fisicos de estabelecimentos assistenciais de

saude;

CONSIDERANDO a Resolugdo de Diretoria Colegiada n2 07/2010 da Agéncia Naci-
onal de Vigilancia Sanitdria que dispde sobre os requisitos minimos para o funcionamento da

Unidade de Terapia Intensiva e da outras providéncias;

CONSIDERANDO a Resolugdo de Diretoria Colegiada n? 63/2011 da Agéncia Naci-
onal de Vigilancia Sanitaria que dispde sobre os requisitos de boas praticas de funcionamen-

to para servicos de saude;

CONSIDERANDO a Portaria n? 2616/1998 do Ministério da Saude que regula-

menta as acles de controle de infeccdo hospitalar no Brasil;

CONSIDERANDO a Lei n? 5991/1973 que dispde sobre o Controle Sanitario do
Comércio de Drogas, Medicamentos, Insumos Farmacéuticos e Correlatos e da outras provi-

déncias;

CONSIDERANDO a Lei n? 6.360/1976 que dispde sobre a Vigilancia Sanitaria a
gue ficam sujeitos os Medicamentos, as Drogas, os Insumos Farmacéuticos e Correlatos, Cos-

méticos, Saneantes e outros produtos, e da outras providéncias;

CONSIDERANDO o Relatério de Inspecdo Sanitaria n? 398/2019 produzido pela
Diretoria de Vigilancia Sanitaria do Estado do Piaui, ap0s fiscalizacdo no Hospital UNIMED Pri-

mavera, em Teresina, que concluiu que referido estabelecimento ndo esta em conformidade
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com a legislagdo vigente necessitando de adequacgdes, ocasido em que determinou a ade-

guagado nos prazos estabelecidos no Termo de Obriga¢des a Cumprir;

CONSIDERANDO que no Relatdrio de Inspegdo Sanitaria n2 398/2019 da Diretoria
de Vigilancia Sanitaria do Estado é apresentado o percentual de conformidades em todos os
setores/elementos analisados, e o resultado obtido no Hospital Unimed Primavera foi o segu-

inte:

1. Percentual Geral: 57% Conforme; 8% Nao conforme; 31% Parcialmente

Conforme; 2% Nao se Aplica;

2. Andlise Documental: 67% Conforme; 11% Ndo Conforme; 11% Parcial Con-

forme 6% Nao se Aplica;

3. Unidade de Terapia Intensiva: 76% Conforme; 15% Parcialmente Confor-

me; 6% Nao Conforme; 3% Nao se Aplica;

4, Pronto Atendimento: 78% Conforme; 22% Nao Conforme;

5. Unidade de Internagao: 82% Conforme; 7% Nado Conforme; 54% Parcial
Conforme;

6. Centro Cirurgico: 39% Conforme; 7% Nao Conforme; 54% Parcial Confor-
me;

7. Centro de Material Esterilizado: 61% Conforme; 9% Ndo Conforme; 30%

Parcial Conforme;

8. Processamento de Roupas: 50% Conforme; 15% Nao Conforme; 20% Parci-

almente Conforme; 5% Nao se Aplica;

9. Radiodiagnodstico: 44% Conforme; 44% Parcialmente Conforme; 6% Nao

Conforme; 6% Nao se Aplica;

10. Hemodinamica: 70% Conforme; 25% Parcialmente Conforme; 5% N&o

Conforme;
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11. Unidade de Alimentagdao e Nutricdo: 70% Conforme; 5% Nao Conforme;

25% Parcial Conforme;

12.  Nutricdo Enteral: 50% Nao Conforme; 17% Parcialmente Conforme; 33%

N3do Conforme;

13. Saneamento: 42% Conforme; 37% Parcialmente Conforme; 10% Nao avali-

ado; 11% Nao se Aplica;

CONSIDERANDO que no bojo da supracitada conclusdo, a Diretoria de Vigilancia
do Estado determinou o cumprimento dos itens em ndao conformidades nos prazos estabele-

cidos no Termo de Obrigacdes a Cumprir;

CONSIDERANDO que o Ministério Publico tem o dever de adotar medidas
preventivas e repressivas, frente a protecao dos interesses individuais indisponiveis, difusos e

coletivos dos cidaddos;
RESOLVE:

RECOMENDAR que a Dire¢dao do Hospital UNIMED Primavera adote as
providéncias necessarias para corrigir as irregularidades apontadas no Relatério de Inspecao
Sanitdria n? 398/2019 (em anexo) produzido pela Diretoria de Vigilancia Sanitaria do Estado

do Piaui, apds fiscalizagdo no hospital ora notificado, nos seguintes prazos;

NAO CONFORMIDADE CRITICAS - 15 DIAS

* Providenciar licenga sanitdria atualizada (Iltem 1.1 do Relatério de Inspegdo Sanitdria

n2 398/2019);

*  Cumprir as diretrizes de identificacdo do paciente. Implantar os identificadores nas
embalagens das medicagdes dispensadas pelas farmacias (Item 3.2 do Relatério de

Inspecdo Sanitaria n? 398/2019);
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Revisar o processo de andlise da agua da hemodidlise, seguindo a legislacao vigente

(Item 3.5 do Relatério de Inspe¢do Sanitaria n2 398/2019);

Manter carro de parada cardiorrespiratéria completo, bem como disponibilizar lista
de verificagdo de materiais, equipamentos, insumos e /ou medicamentos na UTI Pe-

diatrica (Item 3.7 do Relatério de Inspeg¢do Sanitaria n 398/2019);

Implantar os identificadores selecionados pelo hospital nas embalagens das medica-
¢cOes dispensadas pelas farmacias, bem como rotina de identificacdo para os medica-
mentos multidoses, com data de abertura e validade (Item 3.10 do Relatério de Ins-

pecdo Sanitaria n2 398/2019);

Providenciar local apropriado para comadres e papagaios, cubas e bacias apds desin-
feccdo e livre da acdo de contaminantes (Item 5.3 do Relatério de Inspec¢do Sanitaria

ne 398/2019);

Adequar o carro de parada cardiorrespiratéria para atendimento pediatrico, segrega-
cdo de alta vigilancia e conferéncia dos medicamentos e matérias levando em consi-
deracgdo o protocolo de uso seguro de medicamentos e as boas praticas para atendi-
mento imediato do paciente (Iltem 6.2 do Relatério de Inspec¢do Sanitaria n®

398/2019);

Realizar todo o processamento de artigos de cirurgias uroldgicas e endoscépicas no

CME (Item 6.4 do Relatério de Inspeg¢do Sanitaria n2 398/2019);

Estabelecer critérios para a pratica segura de movimentacdo de pacientes dentro do
centro cirdrgico e manter acessivel aos funcionarios do setor (Item 6.7 do Relatério

de Inspecgdo Sanitaria n2 398/2019);

Realizar a identificacdo dos produtos, informando o nome do produto, data da dilui-
¢do, data da validade e responsavel pela diluicdo (Iltem 8.6.1 do Relatério de Inspe-

¢do Sanitaria n2 398/2019);
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NAO CONFORMIDADE MAIOR - 60 DIAS

Atualizar o PGRSS de acordo com a RDC 222/2018 (Item 1.2 do Relatério de Inspegdo
Sanitaria n2 398/2019);

Providenciar contratos dos servigos terceirizados: clinicas de oncologia; Raiz; Dialise

Pediatrica (Item 1.3 do Relatério de Inspeg¢do Sanitaria n2 398/2019);

Realizar agbes de gerenciamento de riscos no servico em parceria com o NSP (ltem

2.1 do Relatério de Inspegdo Sanitaria n2 398/2019);

Elaborar e implementar Planos de contingéncia para o hospital (Item 2.2 do Relaté-

rio de Inspecdo Sanitaria n2 398/2019);

Elaborar protocolo para medidas de precaucdo padrdo e isolamento que visem a limi-
tar a disseminagdo de micro-organismos multirresistentes (Iltem 3. 11 do Relatério

de Inspegdo Sanitdria n2 398/2019;

Elaborar, implantar e disponibilizar aos funciondrios protocolo de limpeza e desinfec-
¢do de equipamentos, materiais superficies nas unidades (ltem 3.12 do Relatério de

Inspecdo Sanitaria n? 398/2019);

Elaborar e implantar Protocolo para uso racional e orientado de antimicrobianos

(Iltem 3.13 do Relatério de Inspegdo Sanitaria n2 398/2019);

Elaborar e implantar protocolo para acidentes com perfuro cortantes e materiais bio-

l6gicos (Item 3.14 do Relatério de Inspeg¢do Sanitaria n2 398/2019);

Elaborar e implantar protocolo de preparo e administracdo segura de medicamentos

(Item 3.15 do Relatério de Inspe¢do Sanitaria n2 398/2019);

Elaborar e implantar protocolo de transporte de pacientes (Item 3.16 do Relatério de

Inspecdo Sanitaria n? 398/2019);
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Elaborar e implantar protocolo de limpeza e desinfec¢ao dos ventiladores mecanicos

(Item 3.17 do Relatério de Inspegdo Sanitaria n2 398/2019);

Implantar rotina de registros de inicio de uso e troca do filtro dos ventiladores meca-

nicos em planilha (Item 3.18 do Relatério de Inspegdo Sanitaria n2 398/2019;

Adequar as condicdes do quarto de isolamentos das UTl’s, bem como sala de guarda
de equipamentos e DML de acordo com a RDC N2 50/2002/ANVISA (Item 3.19 do Re-

latério de Inspeg¢do Sanitaria n2 398/2019);

Elaborar protocolo para o processo de acolhimento com classificagao de risco (Item

4.1 do Relatério de Inspeg¢do Sanitaria n2 398/2019);

Implementar protocolo com impressos de comunicacdo efetiva entre as areas assis-
tenciais e servigos de diagndstico para a continuidade da assisténcia, assegurando o

sigilo das informagdes (Item 4.2 do Relatério de Inspecdo Sanitaria n2 398/2019);

Implementar a Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE) em todos os pos-
tos de enfermagem de acordo com as necessidades individuais do paciente (Item 5.1

do Relatério de Inspeg¢do Sanitaria n2 398/2019);

Dimensionar os profissionais de acordo com a realidade da organizacdo, consideran-

do as boas praticas (Item 6.1 do Relatério de Inspegdo Sanitaria n2 398/2019);

Estabelecer protocolos de cirurgias das patologias de maior
prevaléncia/gravidade/risco, com base nas boas praticas de evidéncias cientificas

(Item 6.3 do Relatério de Inspegdo Sanitaria n2 398/2019);

Promover educacao de pacientes e familiares sobre prevencao de ISC, com evidénci-

as (Item 6.15 do Relatério de Inspeg¢do Sanitaria n2 398/2019);

Adequar as condi¢Oes de: DML, expurgo, sala de utilidades com relagdo a exaustao,
baseado na RDC 50/2002/ANVISA; armazenamento de aparadeiras e papagaios pron-

tos para uso (Item 6.16 do Relatério de Inspeg¢do Sanitaria n 398/2019);
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Dimensionar os profissionais de acordo com a realidade da organizacao, consideran-

do as boas praticas (Item 7.1 do Relatério de Inspegdo Sanitaria n2 398/2019);

Documentar processo de esterilizacdo de forma a garantir a rastreabilidade de cada

lote processado (Item 7.3 do Relatério de Inspeg¢do Sanitaria n 398/2019;

Realizar registro de controle da dgua (Iltem 7.5 do Relatério de Inspeg¢ao Sanitaria n?

398/2019);

Providenciar pia para higienizacdao das maos dos profissionais nas areas sujas e limpas

(Iltem 7.6.1 do Relatério de Inspegdo Sanitaria n2 398/2019);

Adquirir pistola de agua sob pressdo e ponto de agua purificada (Item 7.8.2 do Rela-

torio de Inspegdo Sanitaria n2 398/2019);

Elaborar POP do processo de diluicdo dos saneantes (Item 8.6.3 do Relatédrio de Ins-

pecdo Sanitaria n2 398/2019);

Apresentar a DIVISA o projeto arquitetdnico e layout de toda a UAN e Nutrigcdo Ente-
ral atualizado atendendo as legislagdes RDC da ANVISA n 2 50/2002 e RDC N¢°
216/2004 (Item 11.1 do Relatério de Inspeg¢do Sanitaria n2 398/2019);

Providenciar Area de higienizacdo e escova¢do de m3os da sala de hemodinamica

(Item 12.7 do Relatério de Inspegdo Sanitaria n2 398/2019);

Providenciar bancada para preparo de medicamentos (Item 12.9 do Relatério de Ins-

pecdo Sanitaria n2 398/2019);

Realizar capacitagGes que contemplem etapas do processamento, segurancga e saude
ocupacio9nal; prevencdo e controle de infeccdo; uso de produtos saneantes (ltem

13.3 do Relatério de Inspeg¢do Sanitaria n2 398/2019);

Elaborar normas de Procedimentos Operacionais Padronizadas de todas as atividades
desenvolvidas e disponibilizar aos profissionais envolvidos e as autoridades sanitdrias

(Item 13.4 do Relatério de Inspegdo Sanitaria n2 398/2019);
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Estabelecer critérios escritos para lavagem de roupas dos profissionais (Item 13.5 do

Relatério de Inspeg¢do Sanitaria n2 398/2019);

Providenciar pia para higienizacdo dos profissionais em area limpa (Item 13.6 do Re-

latério de Inspeg¢do Sanitaria n2 398/2019);

NAO CONFORMIDADE MAIOR - 30 DIAS

Implementar o processo de comunicacdo efetiva entre as dreas assistenciais e servi-
¢os de diagndstico, com registro desse processo (Iltem 3.3 do Relatério de Inspegao

Sanitaria n2 398/2019);

Providenciar bombas de infusdo em quantidade recomentada para a demanda (ltem

3.4 do Relatério de Inspegdo Sanitaria n? 398/2019);

Providenciar ponto de esgoto para escoamento dos efluentes da hemodidlise nos
préprios Box/leitos onde o procedimento dialitico é realizado (Item 3.6 do Relatério

de Inspegdo Sanitaria n2 398/2019);

Normatizar em POP procedimentos para atendimento a casos especiais (agressao fisi-
ca, moral, psicoldgica, etc) (ltem 4.3 do Relatério de Inspe¢cao Sanitdria n?

398/2019);

Realizar planejamento interdisciplinar para intervencgbes cirurgicas, conforme com-
plexidade e grau de risco para o paciente (Item 6.5 do Relatério de Inspecdo Sanita-

ria n2 398/2019);

Estabelecer critérios seguros de administracdo de anestésicos, com base em boas
praticas e evidéncias cientificas, para todo e qualquer procedimento (Iltem 6.6 do Re-

latério de Inspegdo Sanitaria n2 398/2019);

Av. Lindolfo Monteiro, n? 911, Bairro de Fatima, Teresina-Pl, CEP: 64049-440; Tel. 3216-4550.



Elaborar, implantar e disponibilizar aos funciondrios protocolo de limpeza e desinfec-
cdo de equipamentos, materiais e superficies no setor (ltem 6.8 do Relatério de Ins-

pecdo Sanitaria n2 398/2019);

Elaborar e implementar protocolo para degermacao cirurgica (Item 6.9 do Relatério

de Inspegdo Sanitaria n2 398/2019);

Elaborar e implementar protocolo e disponivel para antibioticoprofilaxia (ltem 6.10

do Relatério de Inspeg¢do Sanitaria n2? 398/2019);

Elaborar e implementar protocolo escrito disponivel para tricotomia (Iltem 6.11 do

Relatério de Inspegdo Sanitaria n2 398/2019);

Elaborar e implementar protocolo escrito e disponivel para paramentacdo cirurgica

(Item 6.12 do Relatoério de Inspecdo Sanitaria n2 398/2019);

Elaborar e implementar protocolo escrito e disponivel para o controle da glicemia de
todos os pacientes submetidos a procedimentos dentro do centro cirdrgico (ltem

6.13 do Relatoério de Inspegdo Sanitaria n2 398/2019);

Elaborar e implementar protocolo escrito e disponivel para manutencdo da normo-
termia em todo peri-operatdrio (Iltem 6.14 do Relatério de Inspecdo Sanitaria n2

398/2019);

Elaborar e implementar protocolo de lavagem de aparadeiras, papagaios e frascos de

solucdes (Item 6.17 do Relatério de Inspegdo Sanitaria n 398/2019);

Providenciar local adequado para guarda de artigos processados (Item 7.7.1 do Rela-

tério de Inspegdo Sanitaria n2 398/2019);

Elaborar e implantar POP do processo de trabalho da sala de desinfec¢ao quimica

(Iltem 7.7.2 do Relatério de Inspe¢do Sanitaria n2 398/2019);
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Adquirir bombonas em quantidade suficiente para armazenamento dos residuos in-
fectantes e evitar a disposicao de residuos diretamente sobre o piso (Iltem 8.1 do Re-

latério de Inspegdo Sanitaria n2 398/2019);

Apresentar contrato com a Empresa Raiz que realiza a coleta de residuos comuns

(Item 8.2 do Relatoério de Inspegdo Sanitaria n2 398/2019);

Disponibilizar o POP de limpeza aos funciondrios, no entanto, ndo visualizado (ltem

8.4 do Relatério de Inspegdo Sanitaria n2 398/2019);

Providenciar local adequado para diluir os saneantes (Item 8.6.2 do Relatério de Ins-

pecdo Sanitaria n2 398/2019);

Realizar teste de integridade das vestimentas plumbiferas e disponibilizar o resultado
dos testes disponiveis no Programa de Radioprotecao (ltem 9.1 do Relatério de Ins-

pecdo Sanitaria n2 398/2019);

Atualizar e assinar o Procedimento Operacional Padrdo para o resultado de exames

(Iltem 9.2 do Relatoério de Inspeg¢do Sanitaria n2 398/2019);

Disponibilizar copia dos testes dos equipamentos no PGQ (Programa de Garantia de

Qualidade) (Item 9.3 do Relatério de Inspegdo Sanitaria n2 398/2019);

Apresentar medidas de suporte a vida escritas, fluxo para garantir a continuidade do
cuidado e capacitacdo dos colaboradores da area (Iltem 9.4 do Relatério de Inspec¢ao

Sanitaria n2 398/2019);

Elaborar e implantar protocolo definido de padronizacdo dos itens que o carro deve
conter e de checagem para garantia da presenca desses materiais e medicamentos,
bem como do controle de validade dos mesmos (Item 9.5 do Relatdrio de Inspegao

Sanitaria n2 398/2019);

Elaborar e Implantar Protocolo do cumprimento das etapas do uso seguro de medica-

mentos, descrevendo também como é determinado os valores representativos das
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doses de contraste administradas nos pacientes (Iltem 9.6 do Relatdrio de Inspegao

Sanitaria n2 398/2019);

Atualizar e assinar o Procedimento Operacional Padrdao para a emissdao dos resulta-
dos parciais nas situacdes de urgéncia e emergéncia (Iltem 9.7 do Relatério de Inspe-

¢do Sanitaria n2 398/2019);

Atualizar e assinar o Procedimento Operacional Padrdo que estabelece critérios para
a pratica de movimentacdo segura de pacientes (Item 9.8 do Relatério de Inspec¢do

Sanitaria n2 398/2019);

Elaborar e Implantar protocolos escritos do plano de contingéncia (Item 9.10 do Re-

latério de Inspegdo Sanitaria n2 398/2019);

Elaborar rotinas escritas sobre limpeza e desinfeccdo dos equipamentos e insumos

utilizados no setor (Item 9.11 do Relatério de Inspe¢do Sanitaria n2 398/2019);

Utilizar os ambientes Projetados para Nutri¢cao Enteral de acordo com as legislagdes
vigentes, com fluxo unidirecional e providenciar as adequacdes necessarias nas areas
de higienizacdo de limpeza e sanitizacdo de insumos e de armazenamento das dietas

enterais (Item 10.1 do Relatério de Inspegdo Sanitaria n? 398/2019);

Realizar e registrar as reunides (auditoria em livro ata da equipe multiprofissional da
nutricdo enteral conforme RDC N°63/2000/ ANVISA) (Item 10.2 do Relatério de Ins-
pecdo Sanitaria n2 398/2019);

Apresentar o Plano de Amostragem para o monitoramento das dietas enterais e rea-
lizar analises laboratoriais das mesmas (Item 10.3 do Relatério de Inspec¢do Sanitaria

n2 398/2019);

Adequar as grelhas para o escoamento das aguas conforme legislagdo vigente (ltem

11.2 do Relatério de Inspeg¢do Sanitaria n? 398/2019)
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Instalar monitor dentro da sala das nutricionistas para facilitar a supervisao de todos
os procedimentos operacionais (Item 11.3 do Relatério de Inspeg¢do Sanitdria n?

398/2019);

Substituir utensilios (panelas, tabuas, etc.) amassados e em precarias condi¢des de

uso (Item 11.4 do Relatério de Inspegdo Sanitaria n2 398/2019);

ARMAZENAMENTO DE GENEROS PERECIVEIS: Armazenar os géneros pereciveis de
forma correta (afastados das paredes) e organizar toda a area para melhor circulacdo
de funcionarios e retirada dos alimentos (Item 11.5 do Relatério de Inspegao Sanita-

ria n2 398/2019);

Apresentar a DIVISA o MANUAL DE BOAS PRATICAS DE RECEBIMENTO E ARMAZENA-
MENTO dos procedimentos realizados no setor com a supervisdo da responsdvel téc-

nica (nutricionista) (Item 11.6 do Relatério de Inspegdo Sanitaria n2 398/2019);

Armazenar as dietas enterais em area destinada a NUTRICAO ENTERAL (ltem 11.7 do

Relatério de Inspeg¢do Sanitaria n2 398/2019);

Disponibilizar comprovante de capacitacdo de Enfermeiro Coordenador da Hemodi-
namica com especializagdo em Cardiologia (Iltem 12.1 do Relatério de Inspegao Sani-

taria n2 398/2019);

Revisar e assinar os Protocolos de identificagdo correta do paciente, identificar os kits
(depdsitos) de materiais e medicamentos utilizados para os procedimentos de hemo-

dindmica (Item 12.2 do Relatério de Inspegdo Sanitaria n2 398/2019);

Estabelecer um fluxo, elaborar e implantar protocolo de pacientes que podem utilizar
a Sala de Recuperacdao Pds —Anestésica (Item 12.3 do Relatério de Inspegdo Sanitaria

n2 398/2019);

Revisar e assinar os Protocolos de comunicacdo efetiva entre as areas assistenciais

(Iltem 12.4 do Relatério de Inspegdo Sanitaria n2 398/2019);
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Revisar e assinar os Protocolos de pratica segura de movimentacao de pacientes

(Iltem 12.5 do Relatério de Inspegdo Sanitaria n2 398/2019);

Revisar e assinar os Protocolos que envolvem os processos envolvidos na assisténcia
e administracdo de pacientes e procedimentos (Iltem 12.6 do Relatério de Inspegdo

Sanitaria n2 398/2019);

Providenciar e Implantar na sala de recupera¢ao pds-anestésica sistema de assistén-
cia respiratdria com: Ar comprimido, Oxigénio, Vacuo e Fluxdmetro e Protocolos so-

bre alta hospitalar (Item 12.8 do Relatério de Inspegdo Sanitaria n2 398/2019);

Apresentar portaria de nomeacado do coordenador do setor (Item 13.1 do Relatério

de Inspec¢do Sanitaria n2 398/2019);

Apresentar evidéncias das capacita¢des realizadas antes do inicio das atividades e de
forma permanente, informando contelddo programatico, carga horaria, data e lista de

frequéncia (Item 13.2 do Relatério de Inspeg¢do Sanitaria n2 398/2019);

NAO CONFORMIDADE MENOR - 60 DIAS

Elaborar documento com critérios e prazos para descarte e troca das solugdes utiliza-
das para realizar os curativos; bem como rotinas escritas referentes ao carrinho de
curativo, como limpeza e desinfec¢do e produtos utilizados para os curativos (ltem

3.8 do Relatério de Inspegdo Sanitaria n? 398/2019);

NAO CONFORMIDADE MENOR - 90 DIAS
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Elaborar e implantar Plano de Gerenciamento de Tecnologias em Saude (Item 1.4 do

Relatério de Inspeg¢do Sanitaria n2 398/2019);

Afixar escala dos profissionais médicos da UTI (Item 3.1 do Relatério de Inspegdo Sa-

nitaria n2 398/2019);

Implantar check-list com registros de horarios de limpeza do setor e reposicao de in-

sumos (Item 3.9 do Relatério de Inspeg¢do Sanitaria n2 398/2019);

Definir, divulgar e implementar planos de contingéncia para garantia da assisténcia
ao paciente em casos que fogem da normalidade (Item 5.2 do Relatério de Inspegao

Sanitaria n2 398/2019);

Atualizar POP’s para cada etapa do processamento de instrumentais e produtos, bem
como capacitar funcionarios nos referidos POP’s e arquivar documentagao compro-
batodria para fins de fiscalizacdo (Item 7.2 do Relatério de Inspeg¢do Sanitaria n2

398/2019);

Registrar entrada e saida de todos os produtos para saude recebidos para processa-

mento (Item 7.4 do Relatério de Inspegdo Sanitaria n2 398/2019);

Registrar em planilha critérios de aquisicao e substituicdo (Item 7.6.2 do Relatério de

Inspecdo Sanitaria n? 398/2019);

Providenciar rotulagem dos produtos para saude conforme legislacdo (Item 7.6.3 do

Relatério de Inspegdo Sanitaria n2 398/2019);

Adequar estrutura fisica da sala de desinfeccdo quimica conforme RDC N2

50/2002/ANVISA (Item 7.7.3 do Relatério de Inspegdo Sanitaria n2 398/2019);

Adequar estrutura fisica da sala de recepgao e limpeza conforme RDC 50/2002/ANVI-
SA (Item 7.8.1 do Relatério de Inspegdo Sanitaria n2 398/2019);
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* Realizar tratamento prévio dos efluentes antes de serem lancados na rede coletora
de esgoto, conforme RDC/ANVISA N2 222 de 2018 e Resolugdo CONAMA N2 430 de
2011 (Item 8.3 do Relatério de Inspeg¢do Sanitaria n2 398/2019);

* Realizar retirada de materiais em desuso do rol de circulacdo (Iltem 8.5 do Relatério

de Inspegdo Sanitaria n2 398/2019).

NOTIFICAR o Hospital UNIMED PRIMAVERA a apresentar, dentro de 15 (quinze)
dias, junto a 322 Promotoria de Justica de Teresina, informacdes sobre as providéncias que
foram/serdo adotadas para ajustar suas atividades as boas praticas no segmento da saude
privada, acompanhadas dos documentos comprobatdrios, bem com os esclarecimentos que

julgar adequados;

Teresina-Pl, 03 de outubro de 2019.

Maria das Gragas do Monte Teixeira

Promotora de Justica —322 Promotoria de Justica de Teresina
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